
	  	  	  	  	  	  	  	  	  	   	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  
	   	   	  	  	  	  	  	  	  	  

	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	   	  
	  

REUNIÓN DE LA 
RED INTERAMERICANA DE VENTANILLAS ÚNICAS DE COMERCIO EXTERIOR 

 
 

Organizada por 
El Ministerio de Comercio, Industria, y Turismo de Colombia y 

el Sector de Integración y Comercio del Banco Interamericano de Desarrollo 
con el apoyo de la Iniciativa Caminos a la Prosperidad en las Américas 

 
Salón Imperial 

Hotel Las Américas y Centro de Convenciones 
29 y 30 de mayo – Cartagena, Colombia 

  
 
  
La Red Interamericana de Ventanillas Únicas (Red VUCE) surge como iniciativa de los países de la 
región con el objetivo de promover el uso de las ventanillas electrónicas como instrumento de facilitación 
del comercio, así como para optimizar y reducir los tiempos y costos asociados a las transacciones de 
exportación, importación y tránsito de mercancías de acuerdo con estándares, recomendaciones y buenas 
prácticas internacionales. La Red VUCE además busca potenciar su trabajo mediante el aprovechamiento 
de sinergias con iniciativas regionales, procesos de integración subregional, e iniciativas de agencias y 
organismos gubernamentales o internacionales.  
 
La reunión del 29 y 30 de mayo es la quinta reunión de la Red VUCE, en seguimiento a los acuerdos 
alcanzados en su reunión previa celebrada en Chile en diciembre de 2013. En la reunión de Santiago se 
adoptaron decisiones importantes – entre ellas avanzar hacia la interoperabilidad de las ventanillas de la 
región a través de proyectos piloto.  
 
Esta reunión tendrá como objetivo principal promover un diálogo entre los países y la transferencia de 
conocimiento en torno a la labor realizada a la fecha para la implementación de los proyectos de VUCE 
nacionales y los aspectos necesarios para asegurar la interoperabilidad en el futuro. La reunión de 
Cartagena servirá en particular para que los países continúen examinando los avances de los trabajos 
técnicos en el marco de los tres Grupos de Trabajo de la Red (normativo, armonización y tecnológico), 
buscando de esta manera acordar los planes de acción y actividades a seguir y discutir su implementación 
en el marco de los pilotos de interoperabilidad.  
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AGENDA 
 

Jueves 29 de mayo (Salón Imperial) 
 

8:30 – 9:00 Registro de participantes 
9:00 – 9:15 Palabras de apertura  

 
Antoni Estevadeordal, Gerente, Sector de Integración y Comercio, BID 
Luis Fernando Fuentes, Director de Comercio Exterior, Ministerio de Comercio, Industria y Turismo 
de Colombia 

9:15 – 9:30 Panel I: Informe de la Presidencia del Comité Directivo de la Red VUCE 
 Juan Araya, Secretario Ejecutivo SICEX, Ministerio de Hacienda de Chile   

9:30 – 11:15 Panel II: Intercambio de Experiencias sobre VUCEs  
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 

9:30 – 9:50 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

9:50 – 10:10 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

10:10 – 10:30 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

10:30 – 10:55 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 

 

Intercambio de experiencias: los casos de Asia, Estados Unidos, Brasil y Colombia 
Moderadora:  Carolyn Robert, Especialista Líder, Sector de Integración y Comercio, BID 
 

La experiencia de ASEAN 
Juliana Varroni, Oficial de Mercado en Oficina de São Paulo, International Enterprise Singapore 
 

Avances en el Sistema de Datos de Comercio Internacional de EE.UU. (ITDS) 
Christine Turner, Directora, Seguridad de la Cadena Global de Suministro, Consejo de Seguridad 
Nacional, La Casa Blanca 
 

Programa de Ventanilla Única para el Comercio Exterior en Brasil  
Ana Junqueira Pessoa, Directora de Competitividad en el Comercio Exterior, Ministerio de 
Desarrollo, Industria y Comercio Exterior de Brasil 
 

Avances en Ventanilla Única de Colombia 
Ángela Ospina, Subdirectora de Diseño y Administración de Operaciones, Ministerio de Comercio, 
Industria y Turismo de Colombia 
 
 

Comentaristas: Adam Salerno, Director, Seguridad Nacional y Preparación para Emergencias, 
Cámara de Comercio de EE.UU. 
Alfie Ulloa, Consultor Internacional, BID 	  

11:15 – 11:30 Receso Café  
11:30 – 12:00 Diálogo entre los países 
12:00 – 12:40 Panel III:  La Ventanilla Única y los Acuerdos de Bali de la OMC 

 

Moderador:  Luis Fernando Fuentes, Director de Comercio Exterior, Ministerio de Comercio, 
Industria y Turismo de Colombia 
 

Fernando Ocampo, Consultor Internacional 
Ezequiel Guicovsky, Oficial Sénior, Desarrollo Empresarial, Centro de Comercio Internacional (ITC) 
Comentarista: Ana Guevara, Presidenta, AVENTI Associates 

12:40 – 13:00 Diálogo entre los países 
13:00 – 14:30 Almuerzo  
14:30 – 15:15 Panel IV: Impacto de las VUCEs en el Comercio y la Competitividad 

 

 

Moderador: Juan Juncal, Responsable de Tecnologías, Uruguay XXI  
 

Javier Anaya, Director General Adjunto de Control de Exportaciones, Secretaría de Economía de 
México 
Comentarista: Thomas Orliac, Gerente Senior, Deloitte 	  

15:15 – 15:45 Diálogo entre los países 
15:45 – 16:00 Receso café 
16:00 – 16:40 Panel V: Facilitación Comercial y Medio Ambiente – El Papel de la VUCE 

 

Moderador: Oscar Ceville, Especialista Ambiental, Departamento de Desarrollo Sostenible, OEA 
 

Jehan Sauvage, Analista de Políticas Comerciales, Dirección de Comercio y Agricultura, 
Organización para la Cooperación y el Desarrollo Económicos (OCDE) 
Mathieu Lamolle, Analista de Mercado, Centro de Comercio Internacional (ITC) 
María Amparo Albán, Directora Ejecutiva, ACD Consulting 

16:40 – 17:00 Diálogo entre los países 
18:30 – 20:30 Cena 
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Viernes 30 de mayo (Salón Imperial) 
  

9:00 – 10:00 Panel VI: La VUCE 2.0 – Integración de la Cadena Logística 

 

Moderador: Rachid Benjelloun, Director General, Facilitación del Comercio, Nathan Associates  
 

Carolyn Robert, Especialista Líder, Sector de Integración y Comercio, BID 
Maritza Castro,  Vicepresidenta de Asuntos Aduanales y Regulatorios en las Américas, DHL Express 
Jorge Carrillo, Jefe de Regulación Económica (E), Ministerio de Transporte de Colombia 
 

Comentarista: Luis Torres, Director de Promoción de Exportaciones, PROMPERU  

10:00 – 10:30 Diálogo entre los países 
10:30 – 11:10 Panel VII: La VUCE como Instrumento de Mejora de la Competitividad del Sector Privado 

 

 

Moderador:  Guillermo González, Presidente de Junta Directiva Nacional, Federación Colombiana de 
Agentes Logísticos en Comercio Internacional (FITAC)  
 

Juan Camilo Nariño, Vicepresidente de Comercio Exterior e Industria, Asociación Nacional de 
Empresarios (ANDI)  
Diego Rengifo, Vicepresidente Técnico, Asociación Nacional de Comercio Exterior (ANALDEX) 
Gabriel Galvis Franco, Gerente, Agencia de Aduanas Gama S.A. 

11:10 – 11:30 Diálogo entre los países  
11:30 – 11:45 Receso Café 
11:45 – 13:00 Panel VIII: Avanzando hacia la Interoperabilidad en LAC – Progreso del Proyecto Piloto 

 
 
 

Moderadora: Cecilia Valenzuela, Consultora, BID 
 

Édgar Carrillo, Jefe de Oficina de Sistemas de Información, Ministerio de Comercio, Industria y 
Turismo de Colombia 
Rafael Sanmiguel, Subgerente de Protección Fronteriza, Instituto Colombiano Agropecuario (ICA) 
Abel Chaupis, Coordinador General de VUCE, Ministerio de Comercio Exterior y Turismo de Perú 

Ana Lucía Cáceres, Asesora SICEX, Ministerio de Hacienda de Chile   
13:00 – 15:00 Almuerzo  
15:00 – 16:00 Panel IX: Sesión Plenaria sobre el Proyecto Piloto de Interoperabilidad 

 

Espacio para que los países hagan preguntas y den sus insumos y retroalimentación para la formulación 
de la hoja de ruta a seguirse para el diseño del proyecto piloto de interoperabilidad 
 

Moderador: Luis Fernando Fuentes, Director de Comercio Exterior, Ministerio de Comercio, Industria 
y Turismo de Colombia 

16:00 – 16:15 Receso Café 
16:15 – 16:45 Conclusiones del taller 

 
 

Metas y objetivos de la próxima reunión de la Red, a realizarse en Lima, Perú en diciembre de 2014 
 

Francisco Ruiz, Director de Facilitación de Comercio Exterior, Ministerio de Comercio Exterior y 
Turismo de Perú 
Carolyn Robert, Especialista Líder, Sector de Integración y Comercio, BID 

16:45 – 17:00 Palabras de clausura 
 Claudia Candela, Viceministra,  Ministerio de Comercio, Industria y Turismo de Colombia 
18:00 – 20:00 Recorrido por la ciudad 

 
 
 
 

Sábado 31 de mayo (Sociedad Portuaria Regional de Cartagena) 
  

9:00 – 11:00 Recorrido Opcional por la Sociedad Portuaria Regional de Cartagena 


